Centrum pecovatelské sluzby Frydek — Mistek, prispévkova organizace
Zamecka 1266, 738 01 Frydek — Mistek

ZPRAVA O CINNOSTI ORGANIZACE
ZA ROK 2016

centrum pecovatelské
sluzby Frydek-Mistek

PECOVATELSKA SLUZBA
ODBORNE SOCIALNI PORADENSTVI
CENTRUM DENNICH SLUZEB

Predklada: Bc. EliSka Adamova, ieditelka Frydek-Mistek, biezen 2017



Obsah:

Slovo ivodem

1 Vyhodnoceni pInéni ukoli, pro které byla piispévkova organizace ziizena

2 Vyhodnoceni ukazateli stanovenych prispévkové organizaci

3 Vyhodnoceni hospodareni prispévkové organizace:

3.1 Vysledek hospodareni, naklady a vynosy

3.2 Cerpani iéelovych dotaci

3.3 Rozbor mzdovych prostiedki financovanych z rozpo¢tu mésta

3.4 PenéZni fondy a jejich kryti

3.5 Struktura majetku a zdroju

3.6 Navrh na rozdéleni vysledku hospodareni

3.7 Péce o svéreny majetek, investi¢ni ¢innost, idrzba a opravy, majetek, informace
0 pojisténi svéfeného majetku a o pripadnych pojistnych udalostech

3.8 Pohledavky, informace o provedeni a vysledcich inventarizace majetku a zavazki
3.9 Vyhodnoceni dopliitkové ¢innosti

4 Plnéni opatieni z minulé zpravy a navrh opati‘'eni ke zkvalitnéni ¢innosti organizace
5 Tabulkova ¢ast véetné financnich vykazi

6 Stru¢né zhodnoceni vysledkii kontrol dle €. 12 odst. 7

Zavér



Slovo na uvod

24 o4

At jiz Vas k precteni nasi vyro¢ni zpravy piivedl jakykoliv diivod, Vas zajem mé t&si a veéfim,
ze svym obsahem naplni Vase ocekavani.

Nase organizace zaméstnava témert Sest desitek lidi. Spole¢né usilujeme o dobrou a poctivou
praci. Obrovskym hnacim motorem pro nas je védomi, ze nami poskytované socialni sluzby
jsou pottebné, maji smysl a jsou pro mnohé tézko nahraditelné, nebot’ chtit nebo potiebovat
vyuzit je bude jednou vétSina z nas.

Rok 2016 s sebou piinesl do nasi organizace fadu novych véci, oteviely se dvefe novym
moznostem, novym inspiracim a napadim. Na klicovych i1 fadovych pozicich doslo k ¢etnym
personalnim zménam, nas novy pracovni tym je obohacen o nové tvare.

Spokojenost klientil pro nés zlstdva prioritou. VE&tim, zZe vSechny nasi kazdodenni ¢innosti a
tteba 1 pfedkladanou vyro¢ni zpravou dokazeme spolehlivé presvédCit o tom, ze v Centru
pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, ptispévkové organizaci, poskytujeme socialni sluzby na
vysoké profesionalni Girovni.

Dé&kuji vSem, ktefi se podileji na rozvoji sluzeb v nasi organizaci a vSem, kteti nas podpofili
jakymkoliv zptisobem at’ hmotnég, ¢i moraln¢.

Bc. Eliska Adamova, tfeditelka organizace

Dale predkladam podrobnou vyro¢ni zpravu o ¢innosti nasi organizace za rok 2016.



1 Vyhodnoceni plnéni ukoli, pro které byla
prispévkova organizace zrizena

PECOVATELSKA SLUZBA

Provozni doba:

Sluzba je zajistovana denné vcetné sobot, nedéli i svatkl a to v ¢asovém rozmezi od 7:00 do
21:00 hodin (podle individualnich potteb kazdého uzivatele sluzby a aktudlni kapacity
sluzby).

Personalni zajiSténi:

1 vedouci pecovatelské sluzby — socialni pracovnik
1 socialni pracovnice

2 koordinatorky

38 pracovniki v socialnich sluzbach

V dobé¢ snizené¢ho poctu pracovnikli z diivodil Cerpani dovolenych, nemocenskych apod. se na

zajisténi rozvozl obedil podileli také pracovnici, kterym byla vystavena ,,Dohoda o provedeni
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prace®.

Popis sluzby:

Poslanim pecovatelské sluzby je umoznit uZzivatelim, ktefi se ocitli v nepfiznivé Zivotni
situaci, zit co nejdéle béznym a distojnym Zivotem ve vlastnim socidlnim prostiedi,
podporovat jejich sobéstacnost a respektovat jejich svobodnou viili a individualitu.

Cilem je podporovat uzivatele v zachovani jejich zptisobl zivota ve vlastnich domécnostech,
pomoci preklenout i pfechodné obdobi se zhorSenym zdravotnim stavem, ktery nevyZzaduje
hospitalizaci, napomahat uzivatelim k udrZzeni sobéstacnosti, aby co nejdéle mohli Zzit
Vv piirozeném prostiedi, podporovat uzivatele v oblastech, v nichZz jsou jejich schopnosti
sniZeny.

Cilovou skupinu pecovatelské sluzby tvofi osoby, které se v dusledku svého zdravotniho
stavu a vySsiho véku ocitly v neptiznivé Zivotni situaci. Uzivateli pecovatelské sluzby jsou
proto zejména seniofi a zdravotné postiZeni, sluzba je ptistupnd také rodindm s détmi, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Pecovatelskou sluzbu je mozno sjednat na
zaklad¢€ Ustni nebo pisemné zadosti Zadatele, osoby blizké, obvodniho Iékate nebo odboru
socialnich sluzeb Magistratu mésta Frydku-Mistku.

Cinnosti v roce 2016:

e Poskytovani terénni pecovatelské sluzby v domdacnostech uzivateld na uzemi
statutarniho mésta Frydku — Mistku i jeho okrajovych ¢asti — Liskovce, Chlebovic,
Zelinkovic a Skalice.

e Ambulantni poskytovani pecovatelské sluzby ve stiediscich osobni hygieny, které
se nachazeji v domech zvlastniho urceni na ulicich Zamecka, Sadova, také na ul.
17. listopadu (stfediska osobni hygieny vyuzivaji uzivatelé, ktefi nemaji vhodné
podminky pro osobni hygienu ve svych domacnostech, nebo pottebuji k osobni
hygien¢ specidlni pomucky, kterymi jsou stfediska vybavena).




e Poskytovani zékladniho socialniho poradenstvi uzivatelim a jejich rodinnym
prislusnikdm.

e Zprostfedkovani kontaktu s dal$imi sluzbami, které zajistuji pomoc a podporu
Vv oblastech bézného socidlniho fungovani.

e Zprosttedkovani dalSich sluZeb a predavani kontaktii pro zajiSténi potieb uzivateld,
které si nemohou zajistit sami a zajistuji je béZnym zplsobem sluzby komercni —
predavani kontakti na uklidové firmy, rozvozy obédi zajistujici komer¢nim
zpusobem.

Hodnoceni sluzby:

V roce 2016 byla zavedena pecovatelskd sluzba u 171 novych uzivatelii, celkové byla
poskytnuta péce 537 uzivateliim V kalendainim roce. Z tohoto poctu byl 367 Zen a 170
muzi. V roce 2016 byla poskytnuta pecovatelské sluzba vSem zadatelim, kteti spadali do
cilové skupiny.

Souhrn provedenych ukont od 1. 1. 2016 do 31. 12. 2016

7 2699 min. 46 642
93 14 345 min. 93 286
49 6 226 min. 54193
32 3565 min. 20 462
15 977 min. 21749
90 3180 min. 85 888
27 676 min. 19135
26 6763 min. 39193
62 13 546 min. 134 992

6 84 min. 1160
28 894 min. 28 211

6 450 ukon 450
58 9540 min. 147 089
53 14 332 min. 166 195
65 3043 min. 147 616

116 24 601 min. 207 782
32 73 min. 4008
13 158 min. 3923
45 574 min. 23 842
28 157 kg 445,00
33 290 kg 911,00

1 142 min. 1418

113 2485 min. 132 658

2 11 ukon 11
25 225 min. 17 003

1 1 ukon 2
67 13628 min. 127 441
16 1091 min. 50 755

2 305 min. 3413
44 5480 min. 28 106




Ukon kll)i(:eiettﬁ Pocet setkani | Jedn. Pocet
Pomoc s malymi domacimi zviraty 3 1291 min. 22 064
Pouziti vysavace poskytovatele 8 197 ukon 197
Svoz a odvoz do SOH 6 164 ukon 164
Svoz pradla 21 153 ukon 153
SOCIALNI UKON Podet Jednotka Podet uZivatelii
Dovoz obéda 59 413 ukont prumérné 255 mésicné

Obédy byly v roce 2016 poskytnuty primérné 255 uzivateliim mési¢né, coz je v priméru o
10 uzivatell vice nez v roce 2015. Rozvezeno bylo celkové 59 413ks obédu a to je o témér
4 000ks obédu vice nez bylo rozvezeno v loiiském roce. Obédy se nyni rozvazi 4 vozidly po
4 rozvozovych trasach. Rozvoz obédu je v souCasné dobé zajistovan v dobé od 10:00 do
13:00 hodin. Dovoz obédu je stale jednou z nejvice vyzadovanych sluzeb.

SOCIALNI UKON Pocet uzivatelu Pocet setkani Pocet minut

Koupel v SOH 27 676 19 135

Stiedisko osobni hygieny, ur¢ené zejména pro seniory a télesné¢ postizené obcCany. Sluzbu
uzivatelim zajiStuje Centrum pecovatelské sluzby Frydek — Mistek, p. o. na zaklad¢ smlouvy
o poskytovani pecovatelské sluzby. Ambulantni sluzba byla v roce 2016 vyuzivina mnohem
intenzivné&ji nez v roce minulém, celkovy narast byl 100%.

V roce 2016 jsme spolupracovali s pujcovnou kompenzacnich pomucek pii zajistovani
potiebnych pomiicek pro uzivatele, se socialné-pravni poradnou v Centru pecovatelské sluzby
Frydek-Mistek, Centrem dennich sluzeb Domovinka ve Frydku-Mistku, se zdravotnickymi
zatizenimi, praktickymi a odbornymi 1ékafi apod., se socialnimi pracovnicemi z nemocnice
Frydek-Mistek, odborem socidlnich sluzeb a socidlni péce, agenturou POMAD, agenturou
domaéci pée OPORA, terénnimi sluzbami CHARITA Frydek-Mistek a Podané ruce-Osobni
asistence, pobytovymi zafizenimi typu domovi pro seniory, domy se zvlastnim rezimem,
azylovym domem Bethel, Stfedni zdravotnickou Skolou Frydek-Mistek, kde se vyznamnym
zpiisobem podilime na profesni ptipravé novych pracovniki v socidlnich sluzbach a dal§imi
typy sluzeb, které napomadhaji uzivatelim v bézném Zivoté — kadeinik, pedikura, taxi,
Novodoba sanitka, tklidové firmy apod...

VSichni pracovnici peCovatelské sluzby vynakladaji v prib¢hu roku takové usili, aby byly 1
nadale poskytovany kvalitni sluzby nasim uzivatel, a to i v dobé vysoké nemocnosti ¢i
dovolenych apod.

Pecovatelska sluzba zajistuje péci nejen v oblastech mésta, ale také v hiite dostupnych nebo
Vv okrajovych ¢astech mésta Frydek-Mistek, které jsou vymezeny v registraci sluzby.
Pecovatelskd sluzba vyuziva ke své praci, jako jedna zmala sluzeb v CR, program
»Informaéni systém ORION“. Komplexni zvladnuti agendy v tomto programu vyznamnym
zpusobem pfispiva ke zvySeni kvality sluzby a zaroven usnadniuje bezpe¢nou praci s daty
vsiti. Diky jeho praktickym funkcim, je mozné snadnéji planovat i UcCtovat Ukony
pecovatelské sluzby, stejné jako zpracovavat ndro¢nou agendu rozvozii obédii. Program
ORION je naSimi pracovniky vyuzivan ve vSech jeho oblastech a to v Casti klientské,
zam¢stnanecké 1 manaZerské. V letoSnim roce se vSichni pracovnici pecovatelské sluzby
naprosto ztotoZnili s pouzivanim miniterminalu, které jsou vyznamnym pomocnikem pfi
nacitani dat do ruznych ¢asti programu. Tento systém piispiva k vysoké transparentnosti




poskytovanych sluzeb. Diky programu bude 1 nadale stale intenzivnéji zkvalitiovan systém
préace pracovnikll v socidlnich sluzbéach.

Ve dnech 1. — 31. listopadu 2016 prob¢hl v fadach uzivateli Pecovatelské sluzby Frydek —
Mistek sbér dat vzhledem ke zjisténi, jak uzivatelé posuzuji individudlni planovani pribéhu
poskytovani Pecovatelské sluzby Frydek-Mistek vzhledem k napliiovani svych osobnich
pozadavka. Tento evaluacni proces slouzil jako zpétna vazba k moznosti zkvalitnéni
poskytovani této socialni sluzby v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjSich piedpisu.

Distribuovano bylo 406 kust dotaznikli, navratnost ke dni 30. 11. 2016 Cinila 297 kusa, tj.
73,2%. Z tohoto poctu bylo piijato ke zpracovani a podrobeno statistickému zkouméani 225
kust, tzn. 55,4% z celkového poctu distribuovanych dotaznikd.

Dotazovani se zacastnilo celkem 154 Zen (68,4%) a 71 muzt (31,3%).

Vice, nez dvé tietiny respondenti hodnotily vyborné nabidku, informovanost i casové
rozmezi poskytovani sluzby, vice, nez Ctyfi pétiny respondentd povazuji za vybornou
komunikaci, dohodnuté postupy a zajem pracovnikii o svoje potieby, celkova spokojenost a
zpusob feseni pozadavkll je hodnocena jako vyborna u vice, nez 82% respondentli. Nejvyssi
procento (59, 1%) vnima pecovatelskou sluzbu jako podporu a pomoc, 11,6 % jako
spolupracujiciho partnera. Z celkového hodnoceni vyplyva, ze procentualné Zeny vykazovaly
vy$si celkovou spokojenost s poskytovanou sluzbou, nez muzi. Oteviené vyjadieni vyuzilo 69
respondentti (30,7%), z nichz pouze dvé vyjadiovala dil¢i nespokojenost, ostatni sdéleni byla
pozitivni,

Kvalita sluzby je ze strany uZzivatelii pozitivné hodnocend, jak vyplyva nejenom z vysledka
provedenych analyz a anket, ale také z pisemnych pod¢kovani, ktera zasilaji uzivatelé a jejich

rodiny do Centra pecovatelské sluzby ¢i z rozhovort nasich pracovniku s uzivateli.

Vzdélavani zaméstnancu:

Organizace vzdy plni svou povinnost zabezpecit zaméstnancim dal$i vzdélavani v rozsahu 24
hodin za kalendaini rok, kterym si obnovuji, upeviuji a dopliuji kvalifikaci. V tomto roce se
Vv ramci uspor financi podafilo zajistit Skolici akce v rozsahu 8 hodin Skolenim, které si
ptipravily pracovnice peCovatelské sluzby. Pracovnici pecovatelské sluzby se v priab&hu roku
2016 zucastnili nekolika skupinovych supervizi, seminafii, Skolicich akci a akreditovanych
kurza:

Pracovnici v socidlnich sluZbdach
Prehled vzdélavacich akei (akreditovanych kurzii):
v" Problematika demence, Alzheimerova choroba .
v Koudink v praxi manaZera soc. sluzeb
v' Etika v socialnich sluzbach
Dalsi vzdélavani:
v' Individualni planovani v PS (vlastni $kolici akce)
v" Evidence pracovni doby dle zdkoniku prace (vlastni $kolici akce)
v’ Supervize

Vedouci sluzby, socialni pracovnik
Piehled vzdélavacich akei (akreditovanych kurzi):
v" Problematika demence, Alzheimerova choroba 1.
v Koudink v praxi manaZera soc. sluzeb
v’ Etika v socialnich sluzbach
Dalsi vzdélavani:
v Evidence pracovni doby dle zakoniku prace
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v Sdilena péce o seniory v Moravskoslezském kraji

v" VIIL vyroéni kongres poskytovatell socialnich sluzeb
v Celostatni konference CAPS

v' Supervize

Daéle si pracovnici pecCovatelské sluzby rozsiiuji své znalosti formou studia na odbornych
Skolach — doplnéni si magisterského vzdélani, samostudiem odborné literatury o socialni
praci, sledovanim aktudlniho déni ve sféfe vydavani novych zdkona a vyhlaSek souvisejicich

se socialnimi sluzbami, ¢etbou novin, internetovych zdrojt, diskuzi apod.

Pracovisté peCovatelské sluzby ma udé€lenou akreditaci pro absolvovani odbornych praxi a

stazi — certifikat pro praktickou vyuku CAPS.

Dalsi ¢innosti:

Poskytnuti odborné praxe pro studenty Stfedni zdravotnické skoly Frydek — Mistek.
Pteddni novoro¢nich pfani a ptani k narozenindm vSem uZzivatelim sluzby ve
spolupraci s Centrem dennich sluzeb Domovinka, kde byla pfani vyrobena
Prezentace a aktivni Gi€ast pracovnikili na Dni socialnich sluzeb

Aktivni Gi¢ast pracovnikli na Pochodech pro seniory

Prezentace sluzby na Dni vzdé€lavani ve spolupraci se Stiedni zdravotnickou Skolou
Frydek-Mistek

Ucast na dni otevienych dvefi, ktery se konal ve Stfedni zdravotnické $kole Frydek-
Mistek

Pracovni kolektivy se béhem celého roku setkavaji i po pracovni dob¢ na riznych
aktivitach napt. vyslapy do hor, navstéva kina, posezeni v ramci oslav a jubilet,
opékani Spekacki, smazeni vajeciny, sportovniho odpoledne ap.

Prezentace sluzby, organizace:

informace na internetovych strankach organizace - www.psfm.cz,

informacni materidly na nasténkdch, v ¢ekarnach a ordinacich 1ékatti, v Centru

pecovatelské sluzby na ul. Zamecka 1266,

reklamy na automobilech CPS,

podavani informaci na Dni otevienych dveii socidlnich sluzeb,

adresar poskytovatell socialnich sluzeb

nove byla zavedena také sluzba podavani informaci na portalu facebooku



Pracovnice v socialnich sluzbach s uzivateli




ODBORNE SOCIALNI PORADENSTVI

Provozni doba:

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano od pondéli do patku od 7 do 15:30 hodin.
Pujcovani kompenzacnich pomiucek je poskytovano od pond¢li do patku od 11:30 do 15:30
hodin.

Pravni poradenstvi je poskytovano kazdou prvni stiedu v mésici od 9 do 13 hodin.

Personalni zajiSténi:

1 vedouci socialné pravni poradny a socialni pracovnice
1,5 socialni pracovnice
1 pravnik (1x mésicn¢)

Popis sluzby:

Poslanim odborného socialniho poradenstvi poskytovaného Socialn€ prédvni poradnou, je
pomahat seniorim a lidem se zdravotnim postizenim pfi feSeni jejich nepfiznivé socidlni
situace nebo spolecenské izolace, ve které se ocitli predevsim z divodu svého zdravotniho
stavu nebo vyssiho veéku, posilit jejich sobéstacnost také prostfednictvim zaptjcovani
kompenzacnich pomiicek a pomahat pfi jejich integraci do spolecnosti.

Cilovou skupinou jsou osoby v nepiiznivé socidlni situaci, ve které se ocitly piedev§im
v disledku svého zdravotniho stavu a vyssiho véku, nebo kterym takova situace hrozi a které
neznaji sva prava a povinnosti, dostupné sluzby, nebo nejsou schopny vyjadfit svoje potieby a
potfebnym zptisobem hajit svd prava a opravnéné zajmy. Sluzba odborného socidlniho
poradenstvi je poskytovana zejména seniorim, osobam dlouhodobé nemocnym,
handicapovanym, invalidnim, zdravotné postizenym a také rodinnym piislusnikiim téchto
osob, osobam blizkym ¢i pe€ujicim o takovouto osobu.

Sluzba odborného socidlniho poradenstvi, kterd je bezplatna obsahuje predevs§im tyto zadkladni
¢innosti - zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim, socialné terapeutické
¢innosti, pomoc pii uplathovani prav, opravnénych zajml a pii obstardvani osobnich
zalezitosti, poradenstvi dle poslani a cili a principt upravenych ve vetejném zavazku a pravni
poradenstvi.

Hodnoceni sluzby:

Odborné socialni poradenstvi

V roce 2016 bylo poskytnuto odborné socialni poradenstvi, jehoz soucasti je 1 zapjéovani
kompenzac¢nich pomicek celkem pro 1143 uzivatelii. Z tohoto poctu bylo 682 Zen a 461
muzu. Celkovy pocet setkani s uzivateli byl 2883. Z toho poctu setkani bylo 1997 kontakti
do 30 minut a 886 vykonu nad 30 min.

KaZzdou prvni stiedu v mésici od 9 do 13 hodin bylo uzivatelim poskytovano bezplatné pravni
poradenstvi renomovanym pravnikem JUDr. Jifim Némcem. Pravniho poradenstvi k feSeni
své slozité zivotni situace vyuzilo v roce 2016 celkem 60 uZzivateli.

Sociédlni pracovnice poskytuji odborné poradenstvi a pomoc pro klienty socidlné¢ pravni
poradny Vv oblastech systému socialnich davek a sluzeb, socialniho a zdravotniho pojisténi,
bydleni, zdravotnich pomficek, feSeni finan¢ni situace, pravniho poradenstvi a poradenstvi pro
pozustalé. Poradenstvi je poskytovano vétSinou osobné v misté¢ sidla organizace, dale
v domécnosti uzivatele, telefonicky, pisemné, nebo elektronicky. Poradenstvi poskytované
Vv domacnostech je ze strany seniorti a zdravotné postizenych, ktefi se jiz nemohou sami
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dopravit do poradny a nemaji nikoho z rodiny, kdo by jim potiebné zalezitosti vyftidil, velmi
kladné pfijimano, nebot’ se citi ve svych domacnostech bezpecné a pfijemné a zaroven maji
moznost ziskat potfebné informace a pomoc k feseni svych osobnich zalezitosti a k uplatnéni
svych prav.

Pijcovani kompenzacnich pomticek

Celkem bylo v roce 2016 v pijc¢ovné kompenzacnich pomiicek 415 spokojenych uZivateli.
V roce 2016 se obratilo na socialni pracovniky ptjcovny kompenzacnich pomiticek 238
novych uzivateli sZzadosti o zapdjéeni potiebnych kompenzac¢nich pomtcek pro jejich
blizké, aby jim =zajistili potfebnou a kvalitni péci a zlepsili tak kvalitu jejich zivota.
Zapujcovani kompenzacnich pomicek se setkava s pfiznivym ohlasem u vetejnosti. Piijcovnu
pomiicek navstévuji nejen obcané Frydku-Mistku, ale i zdjemci z okolnich mést a obci.

Socialni pracovnice socialn¢ pravni poradny zjistuji provoz ptijcovny kompenzacnich
pomucek, kde poskytuji i poradenstvi o vhodnosti jednotlivych kompenzacnich pomicek,
poskytuji zaskoleni v jejich obsluze, staraji se o funk¢nost jednotlivych pomucek, o zajisténi
oprav, o nakupy nahradnich dilti, vyfazovani nefunkénich a opotiebovanych pomticek a také o
nakupovani novych kompenzaénich pomtcek. Celkovy po€et kompenzacnich pomucek byl
v roce 2016 cca 430 ks. Pocet pomucek v roce kolisa z divodu vytazovani opotifebovanych
pomtucek a nakupii novych.

V pribéhu roku 2016 bylo zakoupeno 42 ks novych pomiicek, opraveno bylo 6 ks pomiicek a
vyfadili jsme 13 ks kompenzacnich pomticek. V pfistim roce se pocitd s dal§i obnovou
sortimentu kompenzacnich pomicek. K zajisténi jeSt€é vyssi kvality pii zapljcovani
kompenzacnich pomucek byl koncem roku zakoupen parni sanitizér.

Pocet uzivateli u jednotlivych druhiit KP v obdobi 2012-2016

Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet
o . uzivatelii | uzivateli | uzZivateli |uZivateli | uzivatelu
Druh kompenza¢ni pomucky
V roce V roce V roce V roce V roce
2012 2013 2014 2015 2016
Postele 129 124 134 137 143
Matrace 143 128 143 153 158
Lizkové stolky 29 22 29 29 22
Invalidni voziky 106 107 102 140 136
Choditka 94 103 119 119 105
Toaletni kiesla 99 102 92 101 98
Sedacky na vany 23 21 23 23 25
Nastavece WC 14 22 16 18 10
Ostatni kompenzacni pomiicky 15 16 14 20 31
Celkem 652 645 672 740 728
Pi‘ehled uzivateli v PKP v obdobi 2012-2016
Piehled uzivateli v piijéovné
KP Rok 2012 | Rok 2013 | Rok 2014 | Rok 2015 | Rok 2016
Stavajici uzivatelé 183 169 164 173 177
Novi uzivatelé 209 198 208 258 238
Ukoncené smlouvy 204 203 198 256 241
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Vzdélavani zaméstnancu:

Socialni pracovnici Socialné pravni poradny se 1 v roce 2016 zucastnili vzdélavacich kurzi,
které odpovidaly svym obsahem oblastem, ve kterych si chtéli rozsifit své znalosti a
kvalifikaci. Byla tak splnéna 1 podminka zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach o
dal§im vzdélavani socidlnich pracovnikl. Individualni plan vzdélavani byl sestaven na
zéklad¢ zajmi a potieb jednotlivych socidlnich pracovnik.

Samoziejmosti v oblasti vzdélavani je pravidelné sebevzdélavani formou samostudia zakont,
odborné literatury zaméfené na socialni praci, sledovani riznych novinek v tisku a na
internetovych strankach. Aktivné jsme se ucastnili diskuzniho féra poradaného MSK ohledné
pfipravovanych zmén v zakon¢ o socidlnich sluzbach a poskytovani odborného poradenstvi.

Poméhame rovnéz pii zajiStovani stdze studentim vysokych skol k ziskdvani zkuSenosti
V oboru socialni prace.

Pi‘ehled vzdélavacich akci (akreditovanych kurzi):
Promény socialni prace

Insolvenéni fizeni v praxi

Opatrovnictvi

Seminaf komunitni planovéani

Etika

Vykon, rozhodnuti a exekuce pro socidlni pracovniky
Socialni kompetence

AN N

Dalsi vzdélavani:
v’ Supervize
v' Samostudium

Socialni pracovnice se pravidelné ti¢astni komunitniho planovani ve mésté v pracovni skupiné
zamé&fené na seniory a jejich potieby, aby mély moznost informovat své klienty o novinkach
Vv jednotlivych socidlnich sluzbach. Na dnech otevienych dveti, které poradaji organizace
poskytujici socidlni sluzby, se seznamuji s poskytovanim a fungovanim socialnich sluzeb
zametenych pro tuto cilovou skupinu a zjist'uji aktualni zmény pro své klienty. Dalsi potfebné
informace ziskavaji i na Dnech pro seniory, nebo na Dni zdravi a socialnich sluzeb, na kterém
1 prezentuji pro Sirokou vefejnost svou socialni sluzbu a jednotlivé formy mozné pomoci pro
zdjemce z fad seniort a zdravotné€ postizenych.

Dalsi ¢innosti:

Mimo svoji zakladni pracovni néapln, ktera spocivd v poskytovani odborného socidlniho
poradenstvi a zapij¢ovani kompenzaénich pomtcek se socidlni pracovnice spolupodilely na
organizaci aktivizaénich ¢innosti pro seniory a zdravotné postizené obCany a ucastnily se
tradi¢nich Pochodu pro seniory 2016, jehoz organizaci zajistili socialni pracovnici Centra
pecovatelské sluzby FM ve spolupraci s pracovniky Oblastniho spolku Ceského &erveného
kiize Frydek-Mistek.
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CENTRUM DENNiICH SLUZEB DOMOVINKA

Provozni doba:

Centrum dennich sluzeb Domovinka poskytuje socidlni sluzby v pracovni dny v dobé od 7 do
15:30 hodin.

Personalni zajiSténi:

1 sociélni pracovnice-vedouci centra
1,5 socidlni pracovnice

3,5 pracovnice Vv socialnich sluzbach

1 pracovnik v socidlnich sluzbach-tidi¢
0,5 uklizecka

Popis sluzby:

Centrum dennich sluZeb je zafizeni s dennim pobytem, kde jsou poskytovany ambulantni
sluzby seniorim a zdravotné postizenym osobam. Do této skupiny patii také osoby trpici
demenci, napf. Alzheimerovou chorobou, které nevyzaduji stadlou péci zdravotniho
charakteru, nejsou trvale upoutany na lizko a nejsou agresivni. Poslanim centra je umoznit
seniorim a osobam se zdravotnim postizenim Zit co nejdéle béznym a diistojnym Zivotem ve
svém prirozeném domécim prostiedi. Podporovat a prodluzovat aktivitu uzivatell, posilovat
jejich samostatnost a sobéstacnost, zprostiedkovat kontakt se spoleCenskym prostfedim a
napomahat pieklenout samotu. Rodinnym pfislusnikiim nabizi pomoc ve formé celodenniho
dohledu nad jejich blizkymi z divodu vékem se zhorSujici paméti.

Uzivatelé centra travi den ve spole¢nosti svych vrstevnikl. Prace s uzivateli je individualné
nastavend dle ptani a osobniho cile uzivatele. Zvlasté je kladen diraz na pohyb (trénovani
hrubé i jemné motoriky) a pamétova cviteni. Cas je vénovan i zajmové &innosti, napf. riizné
besidky a pfednasky, zahradni grilovani, prochazky, spole¢né oslavy narozenin a jmenin
uzivateld, vylety do okoli aj. V zafizeni probihaji také vzpominkové aktivity v reminiscen¢ni
mistnosti a terapie ve specializované multismyslové mistnosti SNOEZELEN. V zafizeni
probiha 2x tydné cviceni s rehabilitani pracovnici.

Zamé&stnanci centra dohliZzeji na uzivani lékd, pfi akutnim zhorSeni zdravotniho stavu
uzivatele je zajiSténa zdravotni pomoc.

Centrum dennich sluzeb neni uzavienym oddélenim, uZivatelé se mohou volné¢ pohybovat
V prostorach zatizeni a vyuzivat pfilehlé zahrady. Vzdy je ale nutno dbat o bezpecnost
uzivatell s pfihlédnutim na jejich zdravotni stav.

Hodnoceni sluzby:

V roce 2016 mélo uzavieno smlouvu o poskytovéani socialni sluzby v CDS 41 uzivatelu —
z toho 23 uzivateli pfechazelo z roku 2015 a nové piichozich bylo 18 uZivateli. Béhem roku
2016 ukoncilo smlouvu 10 uzivatela (z toho dvé ukonceni z divodu imrti).

Z 41 uzivateli jich mélo 32 bydliste¢ ve Frydku-Mistku a 9 mélo bydlisté mimo obec.

NejstarSimu uzivateli bylo 89 let a nejmladSimu 57 let. Praimérny vék ¢inil 77 let.
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Pi‘ehled dochazky uzivateld za roky 2008-2016

Dochazka uzivateld v roce

Mésic  ™2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Leden 15 13 17 20 19 24 26 28 27
Unor 13 12 15 20 17 25 27 271 | 21
Brezen 14 14 16 21 19 24 26 25 26
Duben 13 14 15 21 20 22 25 26 28
Kvéten 15 17 17 19 19 21 27 24 28
Cerven 14 13 19 19 19 20 28 25 29
Cervenec | 15 17 17 18 18 18 27 25 | 29
Srpen 14 20 17 21 16 17 28 25 30
Zari 14 20 19 21 19 22 28 25 31
Rijen 14 13 19 20 19 23 28 25 35
Listopad 12 15 21 19 23 21 28 23 33
Prosinec 14 18 21 18 22 22 28 24 32
Tabulka vyjadfuje pocet uzivateld, kteti v daném mésici aktivné vyuzili sluzeb v CDS.
Vyznamné zmény, které v pribéhu roku 2016 nastaly:

e oblozeni stény kuchyné kachlickami zdivodu snaz§iho zajiSténi Cistoty a

hygienickych predpisii

e oprava prostor, kde doslo k zateceni destové vody
e instalace nové televizni antény s pfislusenstvim ke zlepsSeni ptijimani signalu
e obnova a doplnéni vybaveni CDS napt-:
o vypocetni technika (uréend zaméstnancim i klientim), termosky na caj,
kontejner na zahradni odpad, aby bylo venkovni prostiedi stile udrzovano
v poradku, pomucky k volnocasovym aktivitim — napf. sada hudebnich
nastrojii, pomucky ke cvi€eni (vodni pénové nudle), mobilni zahradka, kterd je

diky své konstrukci dostupna i osobam s postizenim pohybového aparatu

Vvcet kulturnich a zajmovych, vzdélavacich a pohybovvch ¢innosti pro uzivatele:

Socialni pracovnice zpracovava tydenni plan aktivizacnich ¢innosti, ktery je umistén na
nasténce V Satng, a tim je pro uzivatele snadno dostupny. Béhem tydne se ¢innosti stfidaji, aby
byla nabidka vSestrannd a aby si kazdy uzivatel mohl vybrat, co je pro né¢j zajimavé a
pfijemné. Pfi zajmovych cinnostech je kladen diiraz i na vzdélavani, pohybové aktivity a
kulturni vyziti.
Piehled aktivit, které byly pro uZivatele pfipraveny v roce 2016:

Oblast vzdélavani:

e sledovani televiznich zprav, sportovnich pfenost a vzdélavacich potadl, komentaie
K nim
e piedc¢itani z knih, novin, casopist
e promitani filmd, péveckych vystoupeni, zemépisnych dokumenti, fotografii
e prednaska zastupce VZP o jeji ¢innosti s ohledem na cilovou skupinu Domovinky
e piednaska Mgr. PolaSka z Muzea Beskyd Frydek-Mistek o historii turistiky v
Beskydech
e beseda s dobrovolnym hasi¢em, s myslivci, s praktikantem o sbératelstvi (autogramd,
pexesa), o canisterapii organizace Podané ruce a ukazka vycviku pst
e diskuse pracovniki s uzivateli na rizna témata (zdrava vyZziva, péstovani 1écivych
bylin a kvétin, cirkevni a statni svatky, astronomické a ptirodni tkazy, pranostiky,
cestovani — zemé Velké Britanie, Svycarska, aj.)
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kazdy mésic zkuSeny amatérsky filmat promitd DVD a s uzivateli Domovinky
beseduje o nabidnutych ptispévceich (kratké filmy o zajimavych mistech a akcich ve
Frydku-Mistku a okoli)

vystoupeni zafizeni Charity, Centra Praminek — scénky na téma ,,Jak se branit
Smejdim*

ucast na besed¢ s kronikafem obce Dobra, ktera se konala v DZR Beskyd
uspotadani prednasky o veelafstvi a vcelach pro klienty DZR Beskyd

Oblast pohybovych aktivit:

2x tydné cviceni s rehabilitacni pracovnici (skupinové, individudlni)

pohybové hry a soutéze (s micem, soft bowling, Sipky, ping-pong, hod na cil aj.)
taneCni hry a tanec pfi oslavach

sportovni den v piirod¢ (plnéni tkold na 7 stanovistich na hfisti Pod Zameckem)
pobyt a cviceni na zahradé

vychéazky do okoli (k fece — krmeni kacen, topeni moreny; mezi domy za arealem
Domovinky, na mistecké namésti)

chtize v arealu zatizeni

moznost vyuziti cvicebnich pomtcek (rotoped, Slapadlo, mice, guma, ,,vodni nudle®,
rehabilitani a masazni pomucky)

Oblast ostatnich zajmovych a kulturnich aktivit:

cvi¢eni rozumovych schopnosti (kiiZovky, hledani rozdili, osmismérky, védomostni
testy, dopliiovani slepé mapy, pfifazovani slov k obrazklim, hadanky, kvizy ke cviceni
logiky, popis obrazkii, dokonceni ptibehu aj.)

vytvarné a rukodélné ¢innosti za pouziti riznych druhd materiali a nejriznéjSich
technik (vyroba dekoraci a upominkovych pfedméti — prace s fimo hmotou, koralky,
papirem, sklem, latkou, vinou, moduritem, ptfirodnim materidlem — suché i Cerstvé
rostliny, listi, plody stromi a ketl, prouti, Siti, decupage = ubrouskova technika,
quilling = motani ruli¢ek z papiru)

hrani spoledenskych her (stolni hry — kostky, double, Clovéte, nezlob se... a
stavebnice, jazykolamy, recitace, smyslové hry — rozliSovani tvarti, vini, chuti...,
skladdni puzzle, pantomima, hadani osobnosti a zvifat, motivacni soutéze
s flipchartem — napf. AZ kviz aj.)

soutéze ve skupindch a mezi jednotlivei (turnaj v kostkach, v zemépisnych a
prirodovédnych kvizech, pozndvani kytek, v hodu na plechovky, v ur€ovani stop zvete
a poznavani karikatur aj.)

Snoezelen — relaxacni nebo aktivaéni terapie (témata zaméfena napt. na mote, nas les,
kong, ro¢ni obdobi, hra na tibetské néstroje)

muzikoterapie (zpev, poslech hudby, rozklad pisné a jeji motorické zpracovani, prace
s africkymi a tradi€nimi hudebnimi néstroji)

spolecné relaxaéni terapie (techniky k uvolnéni, spravnému dychani, autogenni
trénink, aromaterapie, bazalni stimulace)

vzpominkové aktivity (cilené v reminiscenc¢ni mistnosti na dané téma — napf. moda,
sport, dovolend, Skolni rok, Véanoce; reminiscencni stolni hry — pexeso, puzzle, ¢teni
z knihy Retro a Reminiscence; volné skupinové povidani; fotokoldz — vytvofeni
obrazti z vlastnich fotografii z minulosti a sou¢asnosti, zhotoveni osy zZivota aj.)

¢teni beletrie na pokracovani

pro klienty peCovatelské sluzby zhotoveni pfani k narozenindm a k Vanociim
zahradniCeni (péstovani bylin a zeleniny)
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e vedeni kroniky Domovinky a vedeni osobnich deniki uzivatele o Cinnosti
v Domovince (k procvic¢eni kratkodobé i dlouhodobé paméti, vyjadfovani, motoriky a
zjednoduseni komunikace s rodinou)

e vypisovani a zdobeni vlastnich kalendari

e vyroba ,knihy materiali — vzornik latek (pomucka vyuzivana ke vzpominani)

e navstéva uzivatell v LDN Gaudium Frydek-Mistek

e zahradni grilovani, smaZeni vajeCiny, pfiprava smazenice z hub

e gpolecnd priprava pokrmil (zavafovani Cervené fepy, dyné a calamady, vyroba
pampeliskového medu, bezové stavy, peceni sladkého a slaného peciva, cukrovi,
pernikt aj.)

e promitani fotodokumentace a videodokumentace z pobytu uzivatelti v CDS

e spolecné oslavy narozenin a jmenin uzivatell

e vychazky do cukrarny a na zajimavé akce ve meésté (napf. den otevienych dvefi
Effathy, Den zdravi a soc. sluzeb, farmatské trhy)

e vylet s uzivateli do Z-O-O Lassky dvir v Hodonovicich (prohlidka chovanych zvitat),
do Mysak Western ranch v Palkovicich (spojeno s ukazkou jezdectvi), do nakupniho
stiediska Fryda, k Lesni restauraci, do Muzea Beskyd (prohlidka betlému)

e (cast uzivatell na cviceni paméti v Lidovém domé

ucast uzivatell na turnaji spolecenskych her v DZR Beskyd

ucast na Hrach seniorti 2016 a oslava dosazeného 4. mista (pecenim bramborak)

ucast na Pochodu pro seniory I, 112016

usporadani mysliveckého plesu pro uzivatele

besidky (velikono¢ni, ukonc¢eni ,,Skolniho roku®, mikulasska, vanocni)

produkce zivé hudby — vystoupeni hudebniho dua a zenského péveckého souboru

Radost

e ukazka tvorby pfedmétt z koralki

e vystoupeni déti z MS (tfikralové, na Den matek, ke sletu ¢arod&jnic, na Mikulase,
vanoéni besidka) — vystoupeni se konaji v prostorach MS nebo CDS

e prezentace a prodej knih; drogistického zboZi; textilu — ¢eskych ponozek

e prezentace a prodej vyrobki uZivatelti IC Zirafa (jarni a velikonoéni vyzdoba)

e podavani informaci o programech vhodnych pro seniory, které probihaji ve mésté
(napf. o tiikrdlovém privodu méstem, o besedach v knihovné, expozicich v Muzeu
Beskyd, mezinarodnim folklornim festivalu ve FM, programu na vanocnich trzich aj.)

Uspésné realizované projekty a ucast na projektech:

Vyuziti 1é¢ivych bylin v praxi — vaieni a vyroba prirodni kosmetiky

V ramci projektu si klienti centra dennich sluzeb pfipomnéli vyznam nékterych bylin pfi lécbé
nebo prevenci nékterych nemoci. Béhem kvétna a Cervna si uzivatelé sami vysazeli
zakoupené byliny a pe€ovali o né, aby mohly byt pouzity pii vafeni a vyrobé piirodni
kosmetiky. V osmi lekcich, které probihaly v dal§ich mésicich — Cervenec, srpen, pfipravili
balzam na rty, mydlo, télové mléko a rizné pokrmy (pecivo a pomazanky, polévka, hlavni
jidlo, moucnik). Hlavnimi cili uspofaddané aktivity byly aktivizace senioril v oblasti zdravého
zivotniho stylu a pohybové Cinnosti, zvySeni z4jmu o své zdravi, podpora aktivniho zptisobu
Zivota, pfiblizit zasady zdravého stravovani a péce o télo, posileni spoleenskych a socidlnich
kontaktt.

Aktivitu finan¢né podpofilo Statutdrniho mésto Frydek-Mistek.

16



Pochod pro seniory

Pochod pro seniory je urceny seniorim a osobam se zdravotnim postizenim z oblasti Frydku-
Mistku. Ucastnili se ho také uzivatelé Domovinky. Cilem této aktivity je plisobit preventivné
proti zhorSovani zdravotniho stavu seniord, podpofit aktivni zpusob zivota, zabranit
socialnimu vylouceni, posilit spoleCenské a socidlni kontakty, odstranit mezigeneracni bariéry
a vést k vychové ke zdravi a zdravému zplisobu zivota jmenované cilové skupiny. Cile se
podafilo naplnit zorganizovanim dvou pochodt — prvni se uskute¢nil 3. 6. 2016 a trasa vedla
kolem piehrady Olesnd, druhy probéhl 16. 9. 2016 a Gcastnici $li z Hajku do Sedlist. Na oba
Pochody piislo vic nez 130 lidi.

Aktivitu finan¢né€ podpofilo Statutdrniho mésto Frydek-Mistek.

Vystava ,,Betlému Domovinka*

CDS zorganizovalo v lonském roce ve spolupraci s dalSimi organizacemi, které jsou urCeny
pro seniory a pusobi v naSem mésté, vyrobu betlému. Cilem bylo propagovat zafizeni
socidlnich sluzeb, poméhat utvafet pozitivni pohled vefejnosti na starsi lidi, podpofit
kreativitu, sebehodnoceni a motoriku samotnych seniorti. Betlém byl vystaveny v lednu 2016
v kapli sv. Barbory v Muzeu Beskyd a v prosinci 2016 ve vyloze knihkupectvi Jakub.

Celorepublikova akce Rotopedtours a péSkotours

Uzivatel¢ Centra dennich sluzeb Domovinka se zapojili do akce poradané Narodni siti
podpory zdravi. Béhem mésice fijna si Gi€astnici projektu zapisovali metry, které ujeli nebo
usli. Uzivatelé Domovinky zvladli 800 000 m. Cilem bylo podpofit zodpovédnost za své
zdravi, aktivni piistup ke zdravi a zlepsit fyzickou kondici. Ugastnici byli odménéni
diplomem a drobnymi darky.

Mezigeneracni setkavani

CDS se snazi, aby se jeho klienti nenasilnou formou setkavali s détmi predskolniho véku.
Daii se spolupracovat predeviim s MS SnéZenka, ktera se nachazi vedle Domovinky, ale radi
zavitame i do jinych (napt. MS Nadgje). Spole¢né akce jsou piinosné pro obé generace. Déti
svou bezprosttednosti pfinaSeji seniorim radost, svézest a zaroven poznavaji, ze starsi lidé 1
pfes sviij veék a zdravotni hendikepy dokaZou byt veseli, maji nadhled a zkuSenosti, jez
pfedavaji dal. Snahou projektu je rozvoj mezigeneraéni empatie a piiprava aktivizacnich
¢innosti, které podpofi nejen fyzické, ale také dusevni zdravi seniord.

Déti pozvaly uzivatele do MS nebo je navstivily s riznymi besidkami (tfi kralové, slet
carodéjnic, besidka ke Dni matek, masopustu, Vanoclim aj.)

Seniofi za aktivni Ucasti déti realizovali povidani o v¢elach a vcelafstvi, sehrali pohadku O
fepé a sesli se s détmi pfi tvofivém vanocnim dopoledni, na némz spole¢né zhotovili zvonky.
Déti se tcastnily také Pochodu pro seniory kolem Olesné.

Exkurze do Valasského muzea v prirodé

Diky sponzorskému daru se CDS podafilo pro klienty uspotfadat celodenni exkurzi do
Dievéného mésteCka v roznovském skanzenu. Uzivatelé si prohlédli zajimavou architekturu a
pfipomnéli si femesla a domaci prace, které znaji z détstvi. Akce pomohla pfirozenému
trénovani paméti a pohybu a pfispéla k proziti radosti a k upevnéni vzajemnych vztaht.

Vzdélavani zaméstnancu:

1%

Pracovnici se vroce 2016 vzdélavali v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach v platném znéni.

Piehled vzdélavacich akei (akreditovanych kurzi):
v Promény stafi a geronto-oblek*
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AN NN

»Promeény socialni prace* (konference)

»Aktiviza¢ni metody pro seniory*

,,Problematika demence, Alzheimerova choroba‘*
»Reminiscence a jeji pfinos pro seniory*

,,Demence v obrazech*

,»Etika v socialni praci*

Odborna staz ve stacionari Jantar Socialnich sluzeb mésta Trinec

Dalsi vzdélavani:

v
v
v
v

Fytoterapie aneb sila bylin a jejich vyuziti
Skoleni BOZP a PO

Skoleni ¥idi¢t referentskych vozidel
Supervize

Dalsi ¢innosti:

odborné praxe (souvislé a pritbézné) studentii
navstévy odborné i laické vetejnosti

Prezentace sluzby organizace:

v ramci dne otevienych dvefi si zdjemci o sluzbu a §iroka vetejnost mohli prohlédnout
CDS a ziskat o ném informace, a to kazdy mésic v terminu, ktery je zvefejnény na
webovych strankach organizace

zvetejnény Clanky o Pochodu pro seniory, na jehoz pribéhu se CDS podili, a o
aktivizacni ¢innosti v CDS (vyroba betlému) — zvetfejnéno ve Zpravodaji Rady mésta
aktualizace webovych stranek, nastének v sidle Centra pecovatelské sluzby a na
Magistratu mésta Frydku-Mistku, umisténi fotografii z ¢innosti CDS na facebooku
ucast a prezentace na Dni zdravi a socialnich sluzeb

prezentace na Dni otevienych dveti Stfedni zdravotnické skoly ve Frydku-Mistku, p.o.
aktualizace informacnich letdkd o CDS, které byly rozdany do ordinaci 1€kait, do
prostor 1ékaren, rehabilita¢nich center, kosmetickych salonti, kadefnickych salont a
jinych

schiizka pracovni skupiny komunitniho planovani rozvoje socidlnich sluzeb v CDS

18



Ze Zivota uzivatelia Centra dennich sluzeb — Domovinka

(beseda o v€elaFstvi, vano¢ni vzpominani V reminiscen¢ni mistnosti, prace na
zahradce, vylet za zviraty, divadlo v MS — pohadka o repé, rehabilita¢ni cviceni)

19



Neinvesti¢ni prispévek

10 252 000
0
2531 000
15 000
52 000
12 850 000
Usmérnovani prostiedkii na platy
Priumérny prepocteny pocet zaméstnancu

Odpisovy plan

293 000
189 000

496 000

Navrh na rozdéleni zlepSeného hospodarského vysledku
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Organizace vykazuje za rok 2016 hospodarsky vysledek — 0,--K¢.
3.1 VYSLEDEK HOSPODARENI, NAKLADY A VYNOSY

Hospodarsky vysledek za rok 2016
v tis. K¢

Niklady

v tis. K¢

18414
18 512
100,54 %

Organizace se fidila schvdlenym rozpoctem. Hospodatila s prostfedky ziizovatele, statni
neinvestiéni dotaci z Moravskoslezského kraje, prostiedky zdari a finan¢nich fonda

organizace.
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spotieba materialu

spotieba energie

cestovné

naklady na reprezentaci

22

v tis. K¢
204 229
37 100
18 72
58 326
7 8
87 60
1 0
33 0
28 7
473 803

vV tis. K&

v tis. K¢

v tis. K¢
4 1
4 1




ostatni sluzby

V tis. K¢

0 0
12 7
19 65
111 182
38 0
93 152
1 25

5 5
19 19
2 4
30 3
33 0
64 135
6 0
23 6
12 0
74 0
15 12
1 3
558 618

jiné dané a poplatky
vV tis. K¢
7 0
7 0
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odpisy DHM

v tis. K¢

ostatni naklady — technické zhodnoceni do limitu

Vv tis. K¢

58
58

naklady z drobného DHM

v tis. K¢

427
427

Vynosy

v tis. K¢

18414
18 512
100,54%

vynosy z prodeje sluzeb

V tis. K¢
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Uhrady za pé&i a pobyt v letech 2011-2016

2743210 K& 2702261 K& 2706 601 K& 2696787 K 2 SS2BI12KE 2832 606 K¢

3000 000 K¢
2500 000 K¢
2 000 000 K¢
1 500 000 K¢
1 000 000 K¢
500 000 K¢
0 K¢

10 K¢ 70 K¢ 90 K¢ 20 K¢ 80 K¢

2011 2012 2013 2014 2015 2016

m Pecovatelska sluzba Centrum dennich sluzeb

VVNOSY Z pronajmu

v tis. K¢

Uhrady za piijéovné kompenzaénich pomiicek v letech 2011-2016

I EARA 1)\0(

K¢&700 000 ~ K627 092 KE639735 K¢664 038

K&600 000 -+ K554 281

K¢500 000 A

K¢400 000

K¢300 000 A

K¢200 000 A

K¢100 000

K&0 /
2011 2012 2013 2014 2015 2016
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smluvni pokuty a uroky z prodleni

v tis. K¢
2 3
2 3
zuctovani fondua
Vv tis. K¢

ostatni vynosy z ¢innosti

v tis. K¢

482

482

uroky prijaté
v tis. K¢

vynosy vybranvch mistnich inst.

v tis. K¢
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3.2 CERPANI UCELOVYCH DOTACI

Viz. tabulkova ¢ast tabulka ¢. 4

3.3 ROZBOR MZDOVYCH PROSTREDKU FINANCOVANYCH
Z ROZPOCTU MESTA

Nemocnost pracovnikil ¢inila 1815 kalenddinich dnd, tj. primérné procento pracovni
neschopnosti  8,55%. Ve srovnani srokem 2015 pokracuje trend vysoké pracovni
neschopnosti s dlouhodobé¢ trvajici pracovni neschopnosti.

mzdové naklady

v tis. K¢

zakonné socidlni pojiSténi a jiné pojiSténi
v tis. K¢

zakonné socialni naklady

V tis. K¢
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Nemocenské a OCR

14 14
6 5
2 3

3.4 PENEZNI FONDY A JEJICH KRYTI

Viz. tabulkova ¢ast tabulka ¢. 1

3.5 STRUKTURA MAJETKU A ZDROJU

Viz. tabulkova ¢ast — tabulka ¢. 5

3.6 NAVRH NA ROZDELENI VYSLEDKU HOSPODARENI

Viz. tabulkova ¢ast — tabulka ¢. 6

3.7 PECE O SVERENY MAJETEK, INVESTICNI CINNOST, UDRZBA A
OPRAVY, MAJETEK, INFORMACE O POJISTENI SVERENEHO
MAJETKU A O PRIPADNYCH POJISTNYCH UDALOSTECH

opravy a udrzovani

v tis. K¢
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3.8 POHLEDAVKY, INFORMACE O PROVEDENI A VYSLEDCICH
INVENTARIZACE MAJETKU A ZAVAZKU

1. Pohledavky

Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, ptispévkova, organizace, nevede po lhaté
splatnosti zédnou pohledavku.

2. Inventarizace

Byla provedena k 31. 12. 2016, fyzicky stav souhlasil se stavem ucetnim, nebyly zjistény
inventarizacni rozdily. Doklady byly pfedany Magistratu mésta Frydku-Mistku v fddném
terminu.

3.9 VYHODNOCENI DOPLNKOVE CINNOSTI

Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, ptispévkova organizace doplitkovou ¢innost
v roce 2016 neprovozovala.
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4 PInéni opatireni z minulé zpravy a navrh opatreni

ke zkvalitnéni ¢innosti organizace

Plnéni opatieni v roce 2016:

Rekonstrukce podkrovi budovy Zamecka 1266, vybudovani viceucelového prostoru
pro kazdodenni vyuziti zaméstnanci a pro dalSi potieby organizace (zajiStovani
vzdélavani pro zameéstnance, potradani Skolicich akci pro pecujici osoby apod.) —
¢astecné splnéni. Realizace probiha postupné v jednotlivych dil¢ich etapach. Zajistili
jsme zpracovani dispozi¢ni studie. V soucasné dob¢ je jiz rekonstrukce zatrazena do
zasobniku investi¢nich akci ztizovatele.

Udrzeni vysoké urovné vSech poskytovanych sluZzeb — splnéno.

Obnova vozového parku za G¢elem zajisténi fadného fungovani poskytovanych sluzeb
— prubézné plnéno.

Obnova a doplnéni sortimentu v pij¢ovné kompenzacnich pomtcek — splnéno.

Stavebni Gpravy v Centru dennich sluzeb — Domovince — ¢aste¢né splnéni. Realizace
ve fazi zatazeni investi¢ni akce do zasobniku investi¢nich akei ziizovatele.

Navrh opatieni ke zlepSeni ¢innosti pro dalsi obdobi:

® Rekonstrukce budovy Zamecka 1266 — plidni vestavba.
® Stavebni Gpravy v Centru dennich sluzeb — Domovince.
® (Obnova a rozsifeni vozového parku.

® Zakoupeni mobilnich koupacich van a elektrického zvedaku pro rozvoj
pecovatelské sluzby.

® (Obnova a doplnéni sortimentu v pijéovné kompenzacnich pomucek.
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5 Tabulkova ¢ast v€etné financnich vykazi

Tabulka €. 1 - Rozbory tvorby a pouziti penéZnich fondi k 31. 12. 2016
Tabulka €. 2 - Rozbor nakladi, vynosi a vysledki hospodaieni za rok 2016
Tabulka €. 3 - Rozbor mzdovych prostiedki za rok 2016

Tabulka ¢. 4 - Rozpis prispévki, transferi a dard v roce 2016

Tabulka ¢. 5 - Rozbor struktury majetku a zdroji dle rozvahy k 31. 12. 2016
Tabulka €. 6 - Navrh na rozdéleni vysledku hospodareni za rok 2016

Tabulka €. 7 - Piehled trZzeb z nevyrobni ¢innosti

Tabulka €. 8 - Vyuziti kapacity poskytovanych socialnich sluzeb

Vyroéni zprava za rok 2016 o ¢innosti Centra pecovatelské sluzby Frydek-
Mistek, prispévkové organizace, v oblasti poskytovani informaci podle zakona

¢.106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim
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Cerpéni jednotlivych fondi:

v K¢

4547147 159 926,12] 152 192,00 53 205,5
0,00 0,00 0,00 0,00
685 241,12 0,00 3610,00 681 631,12
2 000,00 8 000,00 5514,90 4 485,10
8 000,00 5514,90 2485,10
0,00 0,00 0,00 0,00
538 190,33] 481 370,20f 257 093,78 762 466,79
1270902,92 649296,32] 418410,68 1501 788,56

Fond kulturnich a socialnich poti‘eb

Pi{jmy:

Vydaje:

Fond odmén
Piijmy:

Vydaje:

Rezervni fond tvoreny ze zlepSeného

HV
Piijmy:

Vydaje:

Rezervni fond z ostatnich titula

Pi{jmy:

Vydaje:

Fond reprodukce majetku, investi¢ni

fond
Ptijmy:

Vydaje:

Zékonny piidel z mezd
Prispévek na stravné
Kulturni akce

Dary k ziv. vyro¢im
Ptid¢l ze zlepSeného HV

Odmeéna teditele

Zlepseny HV

Pouziti danové tispory 2014
Dar fyzické osoba
Aktivizaéni programy

Domovinka (Vylet Roznov pod
Radhostém, Pochod)

Odpisy

Transférovy podil
Nekryté odpisy
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159 926,12 K¢

143 292,00 K¢
4 000,00 K¢
4 900,00 K¢

0,00 K¢

0,00 K¢

0,00 K¢

3 610,00 K¢

8 000,00 K¢

5514,90 K¢

481 370,20 K¢

81 290,00 K¢
175 803,78 K¢



v tis. K¢

1. Naklady z &innosti 17992 18 414 18513 0 18513 100,54
474 809 803 0 803 99,26
474 809 803 0 803 99,26

0 0 0 0 0
520 566 553 0 553 97,70
216 230 224 0 224 97,39
145 160 158 0 158 98,75
130 100 98 0 98 98,00
29 76 73 0 73 96,05

0 0 0 0 0
174 308 311 0 311 100,97
14 20 22 0 22 110,00
4 2 1 0 1 50,00
559 590 618 0 618 104,75
94 135 138 0 138 102,22
10 948 10 900 10918 0 10918 100,17
3604 3582 3621 0 3621 101,09
44 45 45 0 45 100,00
541 632 633 0 633 100,16

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

7 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0
479 496 496 0 496 100,00
272 293 293 0 293 100,00
207 203 203 0 203 100,00

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0
0 7 7 0 7 100,00
541 427 427 0 427 100,00
83 30 58 0 58 193,33

I1. Finan¢ni naklad 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

V . Daii z piijmit 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0
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1. Vynosy z ¢innosti

I1. Finané¢ni vynos

IV. Vynosy z transferi

5389 5616 5663 0 5663 100,84
0 0 0 0 0
4224 4323 4389 0 4389 101,53
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
4224 4323 4389 0 4389 101,53
749 7 778 0 778 101,13
2 0 5 0 5
120 210 9 0 9 4,29
294 306 482 0 482 157,52
2 0 0 0 0
2 0 0 0 0
12 601 12798 12 850 0 12 850 100,41
12 601 12798 12 850 0 12 850 100,41
9955 10 252 10 252 0 10 252 100,00
17 0 0 0 0
2614 2531 2531 0 2531 100,00
0 0 0 0 0
15 15 67 0 67 446,67
0 0 0 0 0 X
0 0 0 0 0 X
0 0 0 0 0
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v K¢
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v tis. K&

Prispévek od ztizovatele SM F-M 10 252

Dotace z MSK 2531

Utad prace 24
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Aktiva celkem 11 025553,35| 10 824 822,36
789789090| 756731084  0.96]
I R
I R
I R
]
]
600 609,00 600 609,00 1,0

I
6222876,00]  5929872,00 0,95

1 074 405,90 0,81
]

| 000[ 16568194 |

| 47242515  51580235] |

| 308400 000  0,00]

| o00f 870000 |

| o00] 2408300 |

I R
| 1980000]  1362600] 0,69,
| 000  000] |
| 38 _|D.Cizizdroje | 103804933] 192140490] 099

| 193804933| 102140490) 0,99
| 000]  64800)
| 82588000|  79225300) 0,96
| 75900f  000] 000
I

I
70 168,00 57 617,00
]

| 000]  1192064)
| 74400)  000) 0,00
| 6023127]  000] 0,00




0,00
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98,00%

v tis. K¢

330

409

337

124,00%]|

9300 1027 929/ 110,00% 50 62 54 124,00%]|
450 481 448] 107,00% 50 58 52/ 116,00%]|
80 91 85| 114,00% 0 1 0 0,00%
620 636 664 111,00%
3860 3950( 3864[102,33%| 430 530 443 123,26%| 620 686 664 110,65%
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socialni sluzba: socidlni poradenstvi (§ 37 zikona o SSL)

socialni sluzba: centra dennich slufeb (§ 45 zakona o SSL)

18
41

22 26 26 29 32 31 103,23
4954 5356 4 533 5235 20078 17146 117,10

socialni sluzba: pecovatelska sluzba (§ 40 zakona o SSL

261 3060
426 537

417 407 419 426 537 538 1,00
10406] 10420] 10891] 11259 43479 43479 1,00
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VYROCNI ZPRAVA ZA ROK 2016 O CINNOSTI CENTRA PECOVATELSKE
SLUZBY FRYDEK-MISTEK, PRISPEVKOVE ORGANIZACE, V OBLASTI
POSKYTOVANI INFORMACI PODLE ZAKONA ¢&.106/1999 Sb., O SVOBODNEM
PRISTUPU K INFORMACIM

Zveiejnuji dle ustanoveni § 18 zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu Kk informacim,
ve znéni pozdé¢jsSich predpisi (dale jen zakon ¢. 106/1999 Sb.), vyrocni zpravu za
kalendarni rok 2016 o cinnosti Centra pecCovatelské sluzby Frydek-Mistek, piispeévkoveé
organizace, v oblasti poskytovani informaci podle zakona ¢. 106/1999 Sb., ktera obsahuje tyto
udaje:

a) pocet podanych ZAdoSti 0 INfOTMACE ........ccevveeiiieiiiniiiniiiieiiiniiinieinscsscssssnnees 0
pocet vydanych rozhodnuti 0 odmitnuti ZAdoSti...........ceeeuviiviineiiiinniiiiininiiisioesnseon 0
b) pocet podanych odvolani proti rozhodnuti..............coeevvviiiiniiiiiiiiiiineiiinniesnnsnenes 0

¢) opis podstatnych Ccasti kaZidého rozsudku soudu ve véci preztkoumdni zdakonnosti
rozhodnuti o odmitnuti Zadosti o poskytnuti informace a piehled v§ech vydajit vynaloZenych
V souvislosti se soudnimi Fizenimi o prdavech a povinnostech podle tohoto zdkona, a to
véetné ndkladii na vlastni zaméstnance a ndakladii na prdavni zastoupeni:

d) vycet poskytnutych vyhradnich licenci, véetné oditvodnéni nezbytnosti poskytnuti
L B 6T 0

e) pocet stiznosti podanych podle § 16 a, divody jejich podadni a struény popis zpiisobu
jejich vyrizeni:
L AR 14 7K 1 1

(anonymni stiznost na neopravnéné poskytovani peCovatelské sluzby — prosSetteno, stiznost
neopodstatnénd)

f) dalsi informace vztahujici se k uplatriovani zdkona ¢ 106/1999 Sb. :

Zadateltim na zakladé Gstné podavanych zadosti poskytujeme informace pribézné.

Frydek-Mistek 2017-01-26

Bc. Eliska Adamova
feditelka
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Veftejnospravni kontrola dle §9 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecnim zfizeni), ve znéni
pozdéjsich predpisii a s odkazem na § 12 zdkona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad),
probéhla v Centru pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, ptispévkové organizaci, ve dnech 3. —
9.5. 2016.

Kontrolovanym obdobim byl rok 2015, pfedmétem byla kontrola plnéni piijatych napravnych
opatfeni z ptedchozi kontroly, kontrola hospodafeni za rok 2015 a zhodnoceni Uc¢innosti
vnitifniho kontrolniho systému.

V névaznosti na zjiSténé nedostatky byla pfijata napravna opatfeni v oblasti cestovnich
nahrad, G¢tovani dlouhodobého majetku a uctovani dlouhodobé pohledavky z dédictvi.
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Z.avér

Organizace po cely rok 2016 prostfednictvim svych tfi registrovanych socialnich sluzeb
(pecovatelska sluzba, centrum dennich sluzeb a odborné socidlni poradenstvi) napliiovala
svoje poslani vymezeno zfizovaci listinou.

/ certifikit kvalitni slufby
. \ inmws pheae s Bises
ASOCIACE POSKYTOVATEL( Mo petesenoncE
SOCIALNICH SLUZEB CR

Moravskoslezsky
kraj

Zpracovali: pracovnici Centra peCovatelské sluzby Frydek-Mistek, pfispévkova organizace

Predklada: Bc. Eliska Adamova, feditelka

Frydek-Mistek 24. btezna 2017
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